FAQ services ouverts

Comme toujours, notre priorité absolue est de prendre soin de vous. Pour en
savoir plus sur les mesures rigoureuses prises pour assurer la sécurité de nos
précieux invités et collegues, visitez la page : ALLstaywell.com/fr.

De méme que I'hétel, les services suivants sont ouverts :

Restaurants:
Marché Artisans:

e Touslesjoursde 8hal5h 30
Pizzéria du Marché Artisans:

e Vendredi et samedi: 11 ha?22h
e Dimanche au jeudi: 11 ha 15 h 30

Service aux chambres :

e Lesvendredisde 16 ha22h
e Lessamedisde7ha22h
e Lesdimanchesde7ha1l1h30

Lorsque le service aux chambres n’est pas disponible, rendez-vous au Marché
Artisans et aprés 15 h 30, a la réception de I'hétel pour des options de mets a
emporter.


http://www.allstaywell.com/fr

Le restaurant Rosélys, le bar Nacarat et le café Kréma demeurent fermés pour le
moment.

Spa:

Le Moment Spa est ouvert de 10 h a 16 h. L’horaire est sujet a changement sans
préavis.

Piscine:

e Lesvendredisde12h30a2l1h
e Lessamedisde6ha?2lh
e Lesdimanchesde 6 hal4h

Centre de mieux-étre:

Conformément au décret officiel du gouvernement, le Centre de mieux-étre est
fermé jusqu’a nouvel ordre.

Nous avons hate de vous accueillir chez nous tout en continuant de suivre les
recommandations provinciales sur les voyages. Veuillez visiter fairmont.fr/queen-
elizabeth-montreal/ régulierement pour des informations a jour sur nos services
et activités.



https://www.fairmont.fr/queen-elizabeth-montreal/
https://www.fairmont.fr/queen-elizabeth-montreal/

Open services FAQ

Your safety remains our top priority. To learn more about the extensive measures
put in place to safeguard, protect, and care for our valued guests and colleagues,

visit ALLstaywell.com/.

As well as the hotel, the following services are open:

Restaurants:
Marché Artisans:

e Daily from 8 a.m. to 3:30 p.m.
Pizzeria at Marché Artisans

e Friday and Saturday from 11 a.m. to 10 p.m.
e Sunday to Thursday from 11 a.m. to 3:30 p.m.

In-room dining:

e Fridays from 4 to 10 p.m.
e Saturdays from 7 a.m. to 10 p.m.
e Sundays from 7 to 11:30 a.m.

When in-room dining is not available, head to Marché Artisans and after 3:30
p.m. at the hotel reception for take-out options.


https://www.allstaywell.com/

Rosélys restaurant, Nacarat bar and Kréma café remain closed until further
notice.

Spa:

The Moment Spa is open from 10 a.m. to 4 p.m. The schedule is subject to
change without notice.

Pool:

e Fridays from 12:30 p.m. to 9 p.m.
e Saturdays from 6 a.m. to 9 p.m.
e Sundays from 6 a.m. to 2 p.m.

Wellness centre:

In compliance with the provincial government’s official ordinance, the Wellness
center is closed until further notice.

We look forward to welcoming you in our beautiful city while continuing to follow
the provincial recommendations on travel. Please visit fairmont.com/queen-
elizabeth-montreal/ regularly for up-to-date information on our services and
activities.



https://www.fairmont.com/queen-elizabeth-montreal/
https://www.fairmont.com/queen-elizabeth-montreal/

